SUNGER

FORM SUNGER VE YATAK SAN. TiC. A.S.
ETiK KURALLAR POLITIKASI

Ana Siireg: Etik Kurallar

Alt Siire¢: Etik Kurallarin Yonetigimi
Politika: Etik Kurallar Politikasi
Politika No:

ilk Uygulama Tarihi:

Onaylayan:

MADDE 1. AMAC

1.1. Etik Kurallar Politikasi (bundan sonra “Politika” olarak anilacaktir), Form Siinger ve Yatak
Sanayi Ticaret A.S.’nin (bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir) tim igletmelerini ve
faaliyetlerini kapsamakta, tim calisanlarinin, is ortaklarinin ve tedarikgilerinin uymasi beklenen
etik kural ve prensiplerin ve bu konudaki ydnetisim yapisini gergevesini gizme ile uygulama
konusunda rehberlik etme amaciyla hazirlanmistir.

MADDE 2. TANIMLAR

2.1. Bu bolimde politikada gecen 06zel terim ve kavramlar asagidaki sekilde kisaca

aciklanmaktadir.
Sirket: Form Siinger ve Yatak Sanayi Ticaret A.S.
Politika: Etik Kurallar Politikasi

Calisan: Sirket yoneticilerini ve ¢aliganlarini ifade eder.
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MADDE 3. KAPSAM VE SORUMLULUKLAR

3.1. Bu politika;

a) Sirket Genel Middrd,

b) Sirket Calisanlarini,

c) Mal ve hizmet alinan firmalari ve galisanlarini,

d) Danismanlar, avukatlar, misavirler ve dis denetgiler de dahil olmak (izere Sirket adina
gorev yapan kisi ve kuruluslar ile ticari iliski icinde oldugu musterileri de dahil olmak

tizere diger kisileri (“ig Ortaklarr”)

kapsar.

MADDE 4. iLKE VE ESASLAR

4.1. Yasal Sorumluluklar

4.1.1. Sirket, faaliyetlerini surdirdlebilir bir sekilde gergeklestirmek ve gevreyi korumak Uizere,
yatirimlarini ve santrallerini ilgili mevzuat ve dizenlemelere uygun bir sekilde tasarlar,
gidebildigi noktalarda yasal gereksinimlerin ilerisine gider. Yurt ici ve yurt disi tim faaliyetlerini
yerine getirirken yasalar ve uluslararasi hukuk kurallari gergevesinde hareket eder, tum kamu
kurum ve kuruluglar ile is birligi icerisinde ¢alisir ve bu dogrultuda kendisinden talep edilen her
turlU bilgi, belge, dokiiman ve bildirimleri dogru zamaninda ve anlagilabilir olarak sunar.

4.1.2. Mali mevzuat ve gevre mevzuati basta olmak Uzere Sirketin faaliyetleriyle ilgili tim
mevzuatin kural ve gerekliliklerine uyulmasi konusunda hassasiyet gdsterir, is birligi igcerisinde
oldugu uglncu kisi ve kurumlardan da bunu bekler. Kamu gdrevlileriyle yaptidi islerde ve
iletisimde daima dudrust olur, onlarin kararlarini hediye, yardim, rigvet veya etik olmayan bagka
tekliflerle etkilemeye calismaz.

QOO
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4.2. Musterilere Kargi Sorumluluklari

4.2.1. Sirketin is yaptigi ve faaliyette bulundugu tim sahalarda 6ncelikli hedefi musteri
beklentilerini en Ust dlizeyde karsilamaktir. Bu noktadan hareketle musterilerinin ihtiyaglarini
en dogru sekilde éngdrerek onlarin yasam kalitelerini artiracak ve sorumlu tiketimi tesvik
edecek yeni Urlnler gelistirmek icin strekli calisir. Misteri memnuniyeti ve musterilerden gelen
her tarla geri bildirimi dikkate alarak sirekli kendisini yeniler ve iyilestirir. Misteri odakh calisma
anlayigi ile musterilerin tim ihtiyag, talep ve beklentilerine en kisa sirede yanit bulan ve ortaya
cikacak problemleri en kisa slrede gidermeye odaklanan bir anlayisla galigir.

Sirket, tim mdasterilerinin kisisel verilerinin gizliligini garantiler, yasal zorunluluklar veya
mahkeme emirleri disinda musterilerinin  nzasi olmadan bu verileri Uglncl Kigiler
paylasmayacagini taahhit eder. Musterilerinin kisisel verilerinin toplanmasi, kullanimi,
islenmesi ve saklanmasi gizlilik haklarini garantileyecek ve ilgili yasal dizenlemeler ile uyumiu
olacak sekilde gerceklestirilir.

Sirketin hizmetlerini zamaninda ve s6z verdigi kosullarda sunmasi temel prensiplerindendir.
Hem i¢ hem de nihai musterilerine karsi dncelikle saygi ve nezaket kurallari gergevesinde hitap
eder, seffaf ve durilst bir yaklagim sergiler. Musterileri ile yaptigi ticari anlagsmalarin yanhsg
anlasilmaya mahal vermeyecek sekilde dizenlenmesine 6zen goésterir ve anlasma 6ncesi
sureclerde seffaflik ilkesi ile hareket eder.

4.3. Calisanlarina Karsi Sorumluluklan

Sirketin temel yapi taslarini ¢alisanlari olusturmaktadir. Bu nedenle g¢alisanlarina en énemli
kaynagi olarak deger verir ve onlarin iyi sartlarda, uyum icerisinde, islerinden memnun ve isi
benimseyerek ¢alismalarini saglayacak bir anlayis ile hareket eder.

Sirket, ise alim sureglerinde adaylari objektif kriterlere gobre degerlendirir. Secimlerini
pozisyonun gereksinimlerini karsilama, yetenek ve kabiliyete gére gerceklestirir, tim adaylara
esit firsatlar sunar. ise alim asamasindan kariyer ve Ucret uygulamalarina kadar tim
streglerde dil, din, etnik kbken ve cinsiyet gibi kisisel 6zelliklerinden dolayi hi¢bir calisana karsi
ayrimcilik yapilmamasini garanti altina alir, aksi durumlara izin vermez.

isletmelerinde ve faaliyet alanlarinda glivenli bir calisma ortami yaratmak igin gerekli tim
dnlemleri alir. iigili mevzuatin gereksinimlerine uyum saglar, mevzuata ek olarak gerekli
gérdigi tim énlemleri alir. is sagligi ve giivenligi konularinda galisanlarina zorunlu ve goéniilli
egitimler dizenler, egitim materyallerine sirekli erisimi mimkun Kilar.

Calisanlarinin yasalar ve sézlesmeden dogan haklarini tam ve eksiksiz olarak kullanmasini
saglar. Temsil 6zgurlugu ve toplu so6zlegsme haklarina saygi duyar.
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Calisanlarinin kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyerek ihtiya¢c duyduklari egitimleri verir.
Calisanlarina birer birey olarak deger verir, kisisel bilgilerini gizli tutar ve bu bilgileri sadece
yasalarin gerektirdigi cercevede kullanir.

4.4. Rakiplerine Karsi Sorumluluklari

Sirket, is hayatinda serbest piyasanin gerekliligine inanir, fiyat belirleme, alim-satim kosullari,
indirimler ve musteri secme gibi tim faaliyetlerinde rekabetci yapinin korunmasina yonelik
hareket eder. Etik kurallar dahilinde yasalara uyumlu sekilde rekabet eder, haksiz rekabetten
kacinir. Rakipleri hakkinda gizli bilgileri 6grenmeye calismaz, tarafina yasal yollar disinda
ulasan bilgilere itibar etmez ve bu tur bilgileri kullanmaz. Rakipleri hakkinda kiuguk dusurica,
itibarlarini zedeleyici hi¢bir agiklama ve eylemde bulunmaz. Onlarin telif haklarina saygi duyar.
Rakiplerinden de ayni sekilde davranmalarini bekler.

Reklam etigi basta olmak Uzere Urtin, hizmet, tanitim gibi her tirli pazarlama faaliyetlerinde;
yasal dizenlemelere ve genel ahlaka uygun, dirist ve gercekgi davranir, sirket, isminin
sayginligina zarar verecek her tirll hareketten; duyuru, ilan ve reklamlarinda rakiplerini ya da
rakiplerinin Urnlerini kotlleyici nitelikteki ifade ya da ibarelere yer vermekten kacginir.

4.5. iginde Yasadigi Topluma ve insanhga Karsi Sorumluluklari

Sirket, Surdurilebilirlik Stratejisi kapsaminda paydaslari igin strddrtlebilir deger yaratmayi
hedefler, Sirdirilebilir Kalkinma Amaclari’'nin hedeflerine katkida bulunmak Uzere hareket
eder. Faaliyetleri ve surdlrdlebilir kalkinma stratejisi ile icinde bulundugu topluma katkida
bulunur. insan haklarina ve farkli toplumlarin degerlerine saygi duyarak calisir gerek
Turkiye’'de ve gerekse diger Ulkelerdeki faaliyetlerinde toplumun genel kabul gérmis yasam
tarzi, diinya gériisii ve geleneklerine aykiri diismemeye ézen gésterir. is yaptigi toplumlarda
bu toplumlarin egitim, kiltir, ekonomi ve sosyal esenligini artirmak igin ¢aligir, cocuk isgilerin
yasa disi ¢alistinimasi, istismari, iscilere karsi kéti s6z ve muamele, istem digi calistirma ve
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benzeri her tirlG insan haklarina aykir tutum ve davranistan kacinir, bitlin tedarikgi ve is
ortaklarinin da bu hususlara uygun davranmasini bekler, bu konuda gerekli hassasiyeti
tasimadigini 6grendigi kisi ve kurumlarla ticari iliskisini sonlandirir.

Reklamlarinda cinsel istismar, siddet gibi toplumun temel dederlerine aykiri unsurlara yer
vermez ve toplumu olumsuz aligkanliklara sevk edebilecek her tirli simge, ifade veya imadan
kacinir. Herhangi bir siyasi gorusu, dini, dili, etnik grubu agagilayici reklam yapmaz.

4.6. Cevreye Karsi Sorumluluklari

Sirket, faaliyetlerini gevreye saygi ve gevrenin korunmasi prensipleri ile yuratur, ilgili gcevre
mevzuatli ve standartlara 100% uyum saglar ve surdurllebilirlik stratejisi dogrultusunda
cevresel etkisini en aza indirmek i¢in calisir.

Sirket, cevreye kargl sorumluluklari yerine getirmenin ayni zamanda ¢alisanlara, topluma ve
insanhga karsi sorumluluklari yerine getirme anlamina geldigini bilerek, tim hizmet ve
faaliyetleri esnasinda g¢evre bilinci ile hareket ederek, tesislerini gevre Kkirliligine sebep
olmayacak standartlarda c¢alistirir.

Surdurilebilir biylme stratejisi kapsaminda faaliyetlerinin uzun vadeli olumsuz c¢evresel
etkilerini en aza indirecek yol ve yontemleri gelistirir ve uygular. Tim igletmelerinin insaat alt
yapilari, 1Isinma, soguma, elektrik ve su gibi tesisatlari da dahil olmak Gzere tim imalat stregleri
esnasinda dogal kaynak tlketimini asgari seviyede tutar. Karbon ayak izini azaltmak Uzere
enerji verimliligine yatirim yapar.

4.7. Bilgi Giivenligi ve Sosyal Medya

Sirket bilgi glvenligi ve kigisel verilere iliskin tim yasal dizenlemeler, mevzuat ve 1SO
27001’de belirtilen standartlara uymayi taahhiit eder. is sireglerinde (retilen, kullanilan,
iletilen, arsivlenen veya yasal olarak sirkete aktarilan fiziksel veya sayisal ortamdaki veri,
metin, resim, ses ve benzeri igeriklerin timu olarak tanimlanmistir. Sirkete ait stratejik bilgiler,
organizasyonel bilgiler, ticari, teknik, mali veriler, musteri bayi bilgileri, politika, prosedur,
yonetmelikler, Grtn, hizmet bilgileri, calisan kisisel bilgileri ve bunlarla kisitli olmamak kaydiyla
diger tim bilgiler bu kapsamda degerlendirilir.
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Sirket iginde isle ilgili ve kamuya agik olmayan her tirlG bilgi, gizli bilgi statiisinde olup, mevcut
gorevin gereklilikleri haricinde bu bilgiler sirket disinda tglncu sahislarla paylasiimaz. Sirket
icerisinde ise seffaflik ana prensip olmakla birlikte, mevcut gorevin gerektirdigi olgiide bilgi
paylasimi yapilmasina 6zen gosterilir.

Sirket calisanlari tarafindan gelistirilen, sirketge edinilmis ya da isin gereklilikleri dahilinde
ortaya cikariimis tim bilgiler sirkete aittir ve ticari sir olarak kabul edilir. Yazili ve basili halde,
elektronik ortamda ya da bilgisayar programlarinda bulunan sirketin Grlnleri hizmetleri,
finansal bilgiler, teknik bilgiler, is gelistirme bilgileri, misteriler, tedarikgiler ile ilgili bilgiler,
calisanlarla ilgili bilgiler ve benzeri kamuyla paylasiimayan her tarlG veri kuruma ait olup, gizli
bilgi kapsaminda degerlendirilir.

Sirket icerisinde gizli bilginin korunmasi amaciyla olusturulmus bilgi guivenligi sistemlerinin
saglikli olarak isletiimesinden tim calisanlar kendi bireysel goérevleri kapsaminda sorumludur.
Sirket calisanlari gorevlerini yaparken kullandiklari ve erigtikleri her turll bilgi ve/veya belgenin
kaybolmamasi ve buna ek olarak s6z konusu bilgi ve/veya belgenin dogruluk veya
batinliginin bozulmamasi i¢in gereken 6zeni gosterirler.

Sirket galisanlar, gorevleri sebebiyle eristikleri tim bilgilerin (mali bilgiler, musteri bilgileri,
personel 6zIUk bilgileri vb.) ve/veya belgelerin gizlilik esasina haiz oldugunu bilirler ve Gglinci
sahislarla (Sirket disindaki kisiler) paylasmazlar. Personel sadakat ilkelerine, sir saklama
ilkelerine, rekabet yasagi ilkelerine uygun davranirlar.

iletisim imkanlarini tegvik ve is hayatinin gerekliligi gercevesinde Sirkette sosyal medya yaygin
bir sekilde kullaniimaktadir. Sosyal medya veya internet hizmetleri oncelikle is amacli
kullanima, sinirli olarak da kisisel kullanima agiktir. Calisanlar elektronik ortamda erisilen ve
génderilen her tiirlii bilginin sirketce takip ve kontrol altinda oldugunun bilincindedir. internet
erisimi ve e-posta hizmetlerinin geredi kullanilan sifrelerin  korunmasi c¢alisanlarin
sorumlulugundadir.

Bilgi guvenligi ve sosyal medya araglarinin kullanimi konusunda yukarida belirtilen genel
ilkelere ilave olarak bazi érnekleri iceren durumlar asagidaki sekilde belirtilebilir.

Bilgi guivenligine yonelik olarak Calisanlar,

= Gizli velveya ticari sir niteligindeki bilgilerin gizliligine énem vermeli, sadakat ve sir
saklama ilkelerine bagh kalmalidirlar.

= Kurum icinde bilgi glvenligi ihlallerini, glvenlik aciklarini ve supheli her tirli durumu
ilgili birim ve kisilere bildirirler.

» Calisanin, musterilerin, tedarikgilerin, is ortaklarin ve birlikte galisilan diger kisi ve
kuruluglarin, gizli ve 6zel bilgilerini koruyarak bu bilgileri, is amaci diginda kullanmazlar.

= |s geregi 6grenilen bilgiler ve sahip olunan belgeler Sirket iginde veya disinda yetkisiz
kisi ve mercilerle paylasmaz, hicbir sekilde sahsi amaclar igin kullanmazlar.

= Sirketten ayrildiktan sonra da sahip olunan bilgi ve belgeleri Sirket aleyhine veya
rakipler lehine kullanmazlar.

= Patent, ticari sir, telif haklari, isim ve marka vb. fikri milkiyetlerin korunmasina énem
verirler.
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= Her turli gizli bilgi ve/veya belgenin “igeriden Ogrenenlerin Ticareti” kapsaminda
sizdirilarak, borsa veya herhangi bir yolla kazang¢ elde edilmesinin yasak oldugunu
unutmazlar.

= Bazi bilgilerin is gerekliliklerinden dolayi G¢lncu sahislar ile paylasiimasi gerektiginde,
bilgi guvenligi/ilgili birime bilgi vererek, Ust ydneticiden onay almak suretiyle, bu
bilgilerin sirketi zarar sokmayacak bir sekilde (Gizlilik s6zlesmesi vb.) paylasildigindan
emin olurlar.

» Qirket tarafindan verilen e-posta hesabinin sirket igleri i¢in tahsis edildigini ve
denetlenebilecegi unutmazlar.

= s iligkisi icerisinde bilgi alisverisi saglamak amaciyla calisanlara saglanan teknolojik
iletisim araclarini bireysel amaclari dogrultusunda kullanmazlar.

= PC, Laptop, Server ve benzeri bilgi isleme ve Uretim cihazlarinin fiziksel/cevresel
glvenligini tehdit edecek her tirli davranistan sakinirlar.

» Duzenleyici Kuruluslar ve Bagimsiz Denetgiler tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin
paylagiminin sirket uygulamalari geregince, dodru, anlagilir ve zamaninda
yapildigindan emin olurlar.

= Herhangi bir nedenle yetki diginda/sehven gizli bilgiye erisme, maruz kalma veya
paylagsma durumunda bilgi glvenligi birimine bagvururlar.

= Bireysel ziyaretcileri makul siklikta gelir ve bu zorunlu durumlarda goriasmeler birim
yoneticilerinin onayi sonrasi kantin, kafeterya ya da gérisme salonunda yapilir.

= Sirket digina is amaci disinda bilgi ve veri igeren higbir elektronik ve/ veya yazili
dokimani (cd, tasinabilir bellek vb.) ¢ikarmazlar. (Gerektigi durumlarda ydneticinin
onay! alinir.)

» TUm sisteme yazilim kurulum yetkisinin Bilgi Teknolojileri Departmani tarafindan
yapildigini bilirler ve muzik, resim, film vb. dosyalarin internette paylasiimasi ya da
indirilmesini saglayacak programlar kurmaz ve kullanmazlar.

= “Zincir Mektup” (chain letter) olarak adlandirilan elektronik postalari géndermezler.

= Her tUrlG bilgi ve belgenin kullanimda, paylasiimasinda, saklaniimasinda, dogruluk ve
bUtinliglinun korunmasinda gerekli dikkat ve 6zen gosterilmelidir. Yayimlanmis olan
“Bilgi Guvenligi Politikas1” dokimanina uygun hareket edilmeli, bu dokimanda
uyulmasi gereken hususlar ayrintili olarak agiklanmis oldugundan, ilgili dokiman temin
edilerek okunmaldir.

=

_

4.8. Tedarikgiler ve Miisterilerle iliskiler

Sirket calisanlari tedarikgi ve musterilerle olan ticari islemlerden sahsi yarar saglamaz, kurum
bilgilerini ve pozisyonlarini kendi ¢ikarlari icin kullanmaz, kurum ile ticari rekabete girmez ve
isi gereg@i sahip oldugu bilgilerden yarar saglayacak kisi veya organizasyonlari ile yakin iligki
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icinde bulunmazlar. Bu anlamda calisanlar sirketin dogrudan is iligkisi icinde bulundugu bir
tedarikginin veya herhangi bir rakibinin sahibi veya kar ortagi olmazlar.

Calisan akrabalarinin sahibi ya da kar ortagi oldugu kuruluglarla is iligkilerinde, benzer
tedarikgi/musterilere paralel is kosullarinin saglanmasi, bu kosullarin saglandiginin periyodik
ic denetim raporlari ile ortaya konmasi ve s6z konusu is iligkisinin ¢alisanin bireysel gérev
alaninin tamamen disinda olmasi beklenir. Ancak tim bu sartlarin saglanmasi halinde dahi
ilgili sirketin Genel Mludur’dn agik muvafakatini belitmesi aranir.

CGalisanlarin tedarikgi/ musteri ve rakip firmalar ile borg alip verme, kefalet ve benzeri finansal
bir ¢ikar iliskisinde bulunmamasi, ayrica tedarikgi/musterilerle olan sosyal minasebetlerinin
profesyonel is iligkisini zedeleyecek yodunlukta olmamasi ve tedarikgilerden yapacaklari
kisisel aligverislerinde olagan ticari sartlarin 6tesinde avantaj tasiyabilecek nitelikte olmamasi
gereklidir.

Sirket, tedarikgileri arasinda cevresel, sosyal ve daha genis surdurilebilirlik konularinda
farkindalik olusturmak Uzere galisir. Birlikte ¢calisacag tedarikgileri segerken, asgari gevresel
ve sosyal kriterler gozetir, belirli insan haklari kriterlerini yerine getirmedigi tespit edilen
tedarikgiler ile Is iliskisi gdzden gegirilir.

Tedarikgiler ve masterilerle iligkiler icin yukarda belirtilen genel ilkelere ilave olarak bazi 6zellik
arz eden durumlar asagidaki sekilde belirtilebilir.

= Calisanlar kurumdaki gérev ve yetkilerini hicbir sekilde kisisel ve 6zel ¢ikar saglamak
Uzere kendilerinin, ailelerinin veya tglncu sahislarin yararina kullanamazlar.

= Sirketin satin alma fonksiyonlarinda gérev alan galisanlar, is iliskisi sebebiyle iletisim
icerisinde oldugu tedarikgiler ile bireysel ticari iligki kurmazlar.

= [syerinden ayrilan bir calisanin potansiyel tedarikci konumuna gelmesi halinde -iist
yonetimden alinmis 6zel izinler harig- iki yil sure ile kendisi ile kurum arasinda ticari
iliski tesis edilemez. Eger kisi daha dnceden is iligkisi igerisinde olunan bir tedarikgiye
ortak olmak sureti ile isten ayrilmigssa, mevcut ticari so6zlesmeler yeniden
degerlendirilerek Etik Kurulu’'nun goérist dogrultusunda hareket edilir.

» Calisanlar sirketteki gorevleri nedeniyle is iliskisi i¢cerisinde bulunduklari herhangi bir
tedarikci sirkete, akraba veya tanidiklarinin ise alinmasi igin talepte bulunmazlar.

= Calisanlar musterilerin veya mdusterisi oldugu kurumlarin kabul edilebilir sinirlar
icerisinde kalmak kaydi ile (sirket Ust ydnetiminin bilgisi dahilinde) dizenledigi
aktivitelere katilabilirler.

= s ile ilgili konularin tartisildi§i ve gézden gecirildigi toplantilar sirasinda yenen
yemeklerin veya isin gerekliliklerine uygun diger harcamalarin mdisgteriler veya
tedarikciler tarafindan 6denmesine izin verilebilir.
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4.9. Kurum Kaynaklarinin Kullanimi

Sirkete ait taginir taginmaz mallar, sirket olanaklari ile elde edilmis her nevi maddi menfaatler,
insan ve bilgi kaynaklari kurum kaynaklarini olusturur. Sirket adina yapilacak kaynak
kullanimlarinda kurumun c¢ikarlari dikkate alinir.  Sirket, calisanlarina profesyonel
sorumluluklarini gergeklestirmeleri icin gerekli ve uygun tim kaynaklari saglar.

Sirket calisanlari, kendilerine profesyonel sorumluluklarini yerine getirmeleri igin saglanan
kaynaklari sorumlu bir sekilde ve sadece kurum icin kullanmayi kabul ederler. Ozellikle insan
kaynaklarinin da kurum c¢ikarlari dogrultusunda istihdami esas olup, ydneticilerin ¢alisanlari
sahsi igleri icin gorevlendirmesi de bu ilkenin ihlali anlamina gelir.

Calisanlardan, is geregi tahsis edilen her turli tasit, demirbas, mal ve imkénlari hasara
ugratmadan, gerekli 6zen yukimlultkleri ¢ercevesinde ve sadece kurum igin kullanmalari
beklenir. Ornegin,

» Tahsis edilen bir telefonla yapilan uzun sureli kisisel gérismeler,

= |s seyahatinde yapilan fazla ve yersiz harcamalar,

= Sirket personelinin mesaisinin yoneticinin sahsi islerine tahsisi,

= Sirket aracinin dogrudan kurumla iligkilendirilemeyecek Uguncu kisilerin menfaati
icin kullanimi,

» Ortak kullanim alanlarinin kullanimini engelleyici ya da sabit kiymetlere zarar verici
her tarlG davraniglar,

bu kapsamda deg@erlendirilebilir.

4.10. Yoneticilerin Sorumluluklari

Sirket icinde yonetici rollerinde galisan tum profesyoneller, gdrevlerini ve sorumluluklarini
gerceklestirmek igin gerekli tim beceri, deneyim, vasif, egitim ve uzmanhgda sahip olmalidirlar.
Bununla beraber, tim yoneticiler seffaf, sorumlu, verimli ve dirist davranmali, kurumun
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cikarlari dogrultusunda iglerini mikemmeliyet prensibi ile gergeklestirmelidirler. Sirketteki tim
yoneticiler bahsedilen tim 6zellik ve kabiliyetlerini surekli iyilestirme ile yukumludarler.

Sirkette her duzeydeki yoneticiler Etik Kurallari benimser ve birim calisanlari arasinda
benimsenmesi konusunda éncu ve drnek olurlar. Bu baglamda ydneticiler,

Etik Kurallari konusunda paylasim, soru ve gorisleri icin astlarini tesvik ederler.

Kendisine etik konusunda danigilan her konuyu ciddiye alir, gerekiyorsa en kisa sirede
Etik Kurulu’na iletirler.

Sorumlulugundaki iglerin yapimi esnasinda tiim etik prosedirini dikkate alarak etikle
ilgili kisimlardaki riskleri en aza indirecek sekilde is sureclerini olustururlar.

Kurum igerisinde yayinlanan talimat ve yonetmeliklerini bilirler ve her tirlu degisikligi
takip eder, astlarini da gerekli sekilde bilgilendirirler.

Kurumu hukuki olarak ilgilendiren konularda derhal st yonetimi bilgilendirir, bireysel
¢6zim yoluna bagvurmazlar.

Gorevleri ile ilgili inisiyatif almak konusunda istekli davranirlar, yetki ve sorumluluklarini
kullanmaktan bilin¢li olarak kaginmazlar.

Sirket bunyesinde caligan tim yoOneticiler yasal duzenlemeler, mevzuat ve Sirketin politika ve
proseddrleri ile uyumlu faaliyet gosterirler. Bu kapsamda;

Cevre Politikasi’'ni ve ¢gevrenin korunmasina yonelik davranislari,

Tam kararlarinda cgesitlilik ve kapsayicihgi, ayrimcilikla micadeleyi, ve bu baglamda
insan Haklari Politikasi’'ni,

is saghgr ve givenligine yénelik davraniglar, is kazalarinin ve hastaliklarinin
Onlenmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasini,

Tim calisanlarin ise alim, degerlendirme ve egitim sireclerinde insan Kaynaklari
Politikasi ve ilgili prosedir ve gereksinimleri,

benimser, uygular ve hakkinda farkindalik yaratilmasinda énci olurlar.

4.11 Cahisanlarin Genel Sorumluluklar

Sirket icerisinde her birey bir degerdir ve kendine 6zgl yasam tarzi ve dinya gorusa ile is
hayatinda yer almasi saygiya degerdir. Etik Kurallar kapsaminda ana konular itibariyle Sirketin
tim calisanlarindan uymalarini bekledigi ve zorunlu tuttugu etik ilkeleri belirtilmistir. Bu
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bélimde ise her bir Sirket galisanin is hayatinda ve 6zellikle ofis ortaminda géstermesi gereken
tutum ve davraniglar genel hatlariyla asagida belirtildigi Gzeredir. Calisanlar:

Beraber calistiklari is arkadaslarini fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak taciz ve rahatsiz
etmez, siddet igerikli tutum ve davranislarda bulunmazlar.

Ofislerde uyusturucu ve/veya uyarici ve/veya alkol kullanmaz ve igyerine kesinlikle bu
sekilde gelmezler.

Yalniz kanuni olarak yetki verilen kurum ve kuruluslara borglanir, birbirleri arasinda
kurum imajini sarsici tarzda borg ve kefalet iliskisine girmezler.

Sirket ici ve disinda hirsizlik, emniyeti suiistimal, sahtecilik, dolandiricilik, iftira, rigvet,
zimmet suclarini (ylz kizartici suglar) islemez, toplum hukukuna ve kanunlara saygih
birer birey olarak devlete karsi 6dev ve sorumluluklarini yerine getirirler.

Sirket ile is iligkileri sona erdiginde goérevleri kapsamindaki bilgi ve belgeleri
kurumlarina eksiksiz teslim eder.

Gorev tanimlarinda belirlenen gérev ve sorumluluklari asgari seviyede hata ile yerine
getirme gayreti ve iyi niyeti ile ¢aligirlar.

Kendileri icin belirlenen ve duyurulan calisma saatlerini bilir ve takip ederler. Calisma
saatlerinde mesaiye gelmediklerinde ya da gec¢ geldiklerinde mazeret bildirir,
yoneticinin veya insan Kaynaklari Departmaninin bilgisi haricinde calisma saatlerini
degigtirmezler.

Kendileri icin planlanan egitimlere ve organize edilmis tim toplantilara katilirlar.

Sirket icinde yapilan uygulama ihlalleri hakkinda bilgi sahibi olmalari durumunda bunu
ust yoneticisine ve/veya ilgili birime bildirirler.

Tam zamanli, s6zlesmeli ve kismi zamanl calisanlar Ucretli/licretsiz izin sureleri de
dahil, rakip firmalarda benzer is kolunda Ucretli olarak calisamazlar. Rakip firma
haricinde, yan iglerde Ucretli olarak ya da danigmanlik ve benzeri kendilerine Ucret
o0denmesini gerektirecek pozisyonlarda calisiimasi, Ucret ve calisma kosullari geregi
uygun dismediginden, bu durumda calisan bizzat amirine bilgi verir. Calismasi
nedeniyle rekabet, sadakat ve performans yéninden yapilacak degerlendirmelere
muvafakat eder.

iletisimde yanlis, yaniltici ve abartili bilgilendirmenin dogru mesajin aktariminin
engelleyecegini bilir ve bu nedenle saglikli iletisim kurmaya 6zen gosterirler.

¢S
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4.12. Uyumsuzluklarin Degerlendirilmesi
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Sirket, ¢alisanlardan yuksek standartlara uymak igin nasil davranmalari gerektigi konularinda
ikilemde kalmalari halinde, Sirketin degerlerini dikkate almalarini ve davranislarini bu degerler
ekseninde belirlemelerini bekler.

Asagidaki 6rneklerden de gorilecegi Uzere etik digi durum ve davraniglar ¢ok farkli boyutlarda
karsisina gikabilir.

= Yoneticilerin, astlarina etik olmayan talimat ve yénlendirmelerde bulunmalari,

= Calisanin kendisinin etik kurallara ve kurum degerlerine aykiri davranislarda
bulunmasi,

= Calisanin, mesai arkadasini etik kurallara veya kurum degerlerine aykiri bir davranig
icerisinde gérmesi,

= |s ortaklari ile (misteri, tedarikci vb.) siiregelen iliskilerinde bu firmalarin sahibi,
yoneticileri veya personellerinin ¢alisanlarina etik olmayan teklif veya taleplerde
bulunmasi.

= Calganlarin is ortaklarina (musteri, tedarikci vb.) etik olmayan teklif veya taleplerde
bulunmasi.

Calisanlarin, etik kurallar veya kurum degerlerinin ihlaliyle ilgili bir durumdan haberdar olmalari
veya sUphelenmeleri halinde, bu bilgiyi asagdidaki ol¢itler cercevesinde Ust ydneticileriyle ve
gerekiyorsa Etik Kurul Uyeleriyle paylasmalari gerekir. Calisanin etik disi olarak
degerlendirebilecegi veya potansiyel olarak Sirket prensipleri ve profesyonel is etigi kurallarina
uymayan davraniglar tespit etmesi halinde asagidaki sorulari kendisine sorarak verdigi
cevaplara gore hareket etmelidir:

Davranis, Sirket prensiplerine ve is etigine aykirt mi?
= Davranig, profesyonel standartlara ve Etik Kurallar'’da belirtilen kurallara aykiri mi?
= Davranig, kurum menfaatleriyle gatisiyor mu?

= Yapilan davranis kamuoyu, musteriler ve diger paydaslar tarafindan duyulsa sirket igin
olumsuz sonuglar dogurabilir mi?

= Davranig acik¢a yasalara ve kurumsal yonetmeliklere aykiri mi?

= Sahit olunan durumu sirket disinda Gglincu bir sahis objektif olarak degerlendirse bu
durumu etik digi bir durum olarak algilar miydi?

Calisan durumu analiz etmeli ve yukaridaki sorulardan bir ya da birkagina “evet” cevabi
veriyorsa bu durumu ilgili yerlere raporlamalidir.

MADDE 5. GOREV VE SORUMLULUKLAR
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5.1. Form Siinger Etik Kurulu; sirket icerisinde farkli departman ve goérevlerde bulunan bir
baskan, doért Uye (dort Gye) olusmaktadir. Genel Mudurin onayindan sonra tim c¢alisanlara
insan Kaynaklari Departmani tarafindan duyurularak faaliyetine baslar.

Etik Kurulun Gorev ve Sorumluluklari:

= Sirket iginde Etik Kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve ihbarlari sorusturmak,

= Sorusturulan Etik Kural ihlallerini karara baglamak veya baglatmak,

= Etik Kurallarin uygulamasina yonelik goris ve énerilerde bulunmak,

= Sirket Etik Kurallari kapsaminda danisma amaciyla yapilan basvurulara cevap vermek,
= Etik Kurallarin, yasal diizenlemeler ile uyumlu olmasini saglamak,

» Calisanlari Etik Kurallar hakkinda bilgilendirmek, politika ve kurallarin anlasilirhginin
saglanmasi amaciyla ¢alisanlarla surekli iletisim halinde olmak,

= Sirkette ise baslayanlar ve tim calisanlarin Etik Kurallari okumasini, bu konuda
bilgilendirilmelerini saglamak.

5.2. Tum calisanlar, davranis kurallari hakkindaki sorularini ve stipheli gérdikleri ihlalleri s6zIu
olarak bildirebilecekleri gibi Etik Kurul'un agagida belirtilen iletisim kanallarini da kullanabilirler.

E-posta: etik@formsunger.com.tr
Adres: 1. Organize Sanayi Bélgesi 8. Cad. No: 60 38070 KAYSERI

5.3. Bu kurul ihlal bildirimlerini degerlendirme fonksiyonu ile birlikte tim ¢alisanlarin stpheli
gordukleri durumlari ve etik konularla ilgili yasadiklari ikilemleri danisabilecekleri bir organdir.
Ayrica sirketteki etik bilincini gelistirmek ve etik ihlallerinin olusmamasi i¢in koruyucu/ énleyici
tedbirler almak adina, ¢alisanlardan gelecek her tirli dneriye agiktir.

5.4. Etik Kuruluna yapilan bildirimlerde, bildirimde bulunan g¢alisanin iyi niyet disi bildirimlerde
bulunmamasi kaydiyla, yapacagi bildirimin kendisine yonelik hicbir olumsuz etki
olusturmayacagi ve ayrica yapilacak her turli bildirimin mutlak suretle gizli tutulacagi Sirket
Etik Kurulunun glvencesi altindadir.

5.5. Etik Kurula gelen sikédyet ve bildirimler, gizlilik esaslari cercevesinde ele alinarak
sorusturulur ve sorusturmanin her asamasi mutlaka tutanak altina alinir. Etik Kurul
sorusturdugu konuyla ilgili gerekli gordigu her birimden ilgili bilgi, belge ve dokimanlari alma
yetkisine sahiptir. Kurul ihlallerle ilgili sorusturmalari hizli bir sekilde sonuglandirmak igin
gerekli dnlemleri alir, sorusturmanin adil bir sekilde yuUratilmesi icin gerekli gortrse gizlilik
ilkelerini de dikkate alarak uzman ve bilirkigsilerden destek alabilir. Bildirilen veya tespit edilen
kural ihlalleri, Etik Kurul Baskani tarafindan niteligi ve etkileri g6z dnlinde bulundurularak, sirket
etik kurulu tarafindan ¢éziime kavusturulabilecegi gibi, sirket disiplin kuruluna yénlendirip Etik
Kurulu’nun katilimi olmaksizin ¢ézime kavusturulabilir.

5.6. Etik Kurul aksi somut sekilde ortaya konmadik¢a her bir ¢alisanin etik kurallara uygun
hareket ettigi varsayimi ile ¢galismalarini yapar. Etik digi davranista bulundugu gerekcesiyle
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hakkinda sikayet ve bildirimde bulunulan bir ¢alisanin, sikayet/bildirim kapsaminda kendini
ifade etmesine firsat verilir. Ayrica sorusturma slrecinde, ¢alisan hakkindaki iddialar, somut
sekilde dogrulanana kadar herhangi bir ihlalde bulunmadigi kabul edilir.

5.7. Etik Kurula bir ihbar geldiginde veya géris talep edildiginde Kurul Uyelerinden herhangi
birinin daveti Uzerine toplanir. Kurul, gerekli goérilen konularda bilgi almak UGzere uygun
g6rdlgu kisileri toplantilara davet edebilir. Etik Kurul ¢alisma ilkelerinin uygulanmasindan Etik
Kurul Baskani sorumludur.

MADDE 6. YURURLUK

6.1. isbu Politika Genel Midiir Karariyla yiriirlige konmustur. isbu Politika yeni bir duyuru

yapilana kadar gecerli ve yururlikte kalacaktir.

MADDE 7. GOZDEN GEGIiRME

7.1. isbu Politika yilda bir defa dlizenli olarak, siire¢ veya teknik altyapi degisiklikleri ile ilgili
kontroller temel alinarak Etik Kurul tarafindan gbézden gegirilir. Gézden gegirilen ve

glincellenen bu politika Genel Mudur tarafindan onaylanir.
MADDE 8. iLGILi POLITIKA VE PROSEDURLER

Cevre Politikasi

insan Haklar Politikasi

insan Kaynaklari Politikasi

Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi

Surdurulebilirlik Politikasi
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